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Berichte aus der Praxis Berichte aus der Praxis

GODYO P4 Die Zwickauer Kammgarn GmbH
HP Preferred Partner Gold setzt bei der Konsolidierung ihrer
ERP-Zufriedenheitsstudie IT-Infrastruktur auf GODYO.

Neuer Leiter Consulting/Service

Managed Services Die Zwickauer Kammgarn GmbH mit Sitz im sachsischen Wilkau-
HaRlau bei Zwickau ist Hersteller von modischen und technischen
GODYO-Veranstaltungen Kammagarnen. Das Unternehmen hat unter anderem flammenfeste

Garne flr die Sitzbezlige des neuen Airbus 380 hergestellt und war
bereits bei Erstauslieferung des A380 an die Singapore Airlines mit
an Bord.

Um den sich selbst auferlegten Anspruch hochster Produktqualitat zu
gewadbhrleisten, ist das Unternehmen auf eine solide IT-Infrastruktur
angewiesen. Im Laufe der letzten 15 Jahre wurden viele unterschied-
liche Applikationen in Betrieb genommen.



Berichte aus der Praxis

Die Zwickauer Kammgarn GmbH setzt

bei der Konsolidierung ihrer IT-Infrastruktur
auf GODYO.

Im Rahmen dessen stiegen die Anforderungen
an Performance und Kapazitat der Hardware-Re-
ssourcen stetig an. Eine Neugestaltung der IT-In-
frastruktur war daher zwingend erforderlich.

Nicht zuletzt die Einfihrung einer neuen kauf-
mannischen Software (CSS Finanzcontrolling), die
von den Zwickauern fir den gesamten Mutter-
konzern gehostet wird, gab den Ausschlag zu
diesem Schritt.

Zielsetzung

Gemeinsam mit den Experten der GODYO Enter-
prise Computing AG wurden vor Projektrealisier-
ung die Winsche der Zwickauer Kammgarn
GmbH gefiltert und dem entsprechend Ldsungs-
konzepte vorgeschlagen. Grundlegendes Ziel war
die Erneuerung der Hardwarekomponenten.
Auch sollte mittels Virtualisierung die vorhandene
Serverstruktur ersetzt und konsolidiert werden.
Dies dient vor allem der Flexibilitat der IT-Infra-
struktur. Des Weiteren sollte eine Speicher-
|6sung installiert werden, die den vorhandenen
und in der Zukunft erwarteten Datenspeicher-
Bedirfnissen gerecht wird. Das System soll so
ausgerichtet sein, dass der Betrieb der bené-
tigten Software und aktuellen Releases gesichert
ist sowie eine standardisierte und konsolidierte
Losung installiert wird.

Losung

Gemeinsam mit der IT-Abteilung der Zwickauer
Kammgarn GmbH erfolgte durch die GODYO EC
AG zunachst eine detaillierte Planung der Sys-
temumstellung. Im Rahmen des Projekts wurde
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neben der laufenden vorhandenen die neue Sys-
temlandschaft installiert. Zum Einsatz kamen fir
die virtuelle Serverumgebung 2 HP BL 480c. Hier
wird mittels VMware die neue Serverlandschaft
virtualisiert. Des Weiteren kamen zwei Daten-
bankserver des Typs HP BL860c zum Einsatz. Die
insgesamt 4 Server finden im HP Bladecenter
¢7000 ihren Platz. Als Speicherlésung wurde die
HP EVA 4400 mit 8 * 400 GB Plattenspeicher in
die Umgebung eingefligt. Das Management der
Speicherlosung findet mittels HP BL 460c statt.
Eine Tapelibrary des Typs MSL 2024, auf LTO-4-
Technik basierend, sorgt fur das sichere Backup
der kritischen Dateien. Verbunden wurden die
Komponenten mittel 4 Gb Fibre-Channel Swit-
chen. Dies dient dem schnellen Datenaustausch
innerhalb der Serverumgebung. Installation, Ab-
nahme, Tests sowie Schulungen wurden von Mit-
arbeitern der GODYO EC AG durchgefihrt.

Nutzen

. Unsere Firma bezieht schon seit mehreren Jahr-
en EDV-Technik von der Firma GODYQO. Diese Zu-
sammenarbeit war sehr erfolgreich und wir wur-
den sehr gut unterstiitzt und auch beim neuen
Projekt fiihlen wir uns gut betreut. Erste Ergeb-
nisse nach der Installation zeigen, dass die Nutz-
ung des neuen, auf Intel-ltanium basierenden
Systems im Zusammenspiel mit HP-UX und
Oracle 10g ca. 30 % Performance-Gewinn mit
sich bringen, was fir die produktive Arbeit der IT-
Systeme enorm von Vorteil ist. Der Projektverlauf
zeichnete sich durch vorbildliche Termintreue bei
den Projektleistungen, sehr gutes Fachwissen
der Mitarbeiter von GODYQO sowie transparente
Kommunikation aus. Die Anderung der Systeme
blieben flir die Fachabteilungen im Tagesgeschaéft
vollig unbemerkt.”

Thomas Leiteritz, Leiter-IT der Zwickauer Kamm-
garn GmbH

Das Unternehmen

Die Zwickauer Kammgarn GmbH (ZKS) ist eine
traditionsreiche Kammgarnspinnerei. Sie ist einer
der modernsten Hersteller und fihrender Anbie-
ter von modischen und technischen Kammgarnen
in Europa. Neuste Produktionstechnik in Spinne-
rei und Farberei, eine eigene Entwicklungsab-
teilung sowie hochqualifizierte und motivierte
Fachkrafte ermoglichen es, Kundenwilinsche
schnell und flexibel zu erfillen. Den Kunden wird
eine kompetente Begleitung bei der Entwicklung
von Systemldsungen fir technische Spezial-
kammagarne geboten.

www.zks-kammgarn.de
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GODYO P/4 und GODYO P/4r's

Get your

plusl|

GODYO entwickelt GODYO P/4 weiter

Die GODYO Business Solutions AG entwickelte
mit GODYO P/4 ein kompaktes Gesamtsystem
fur die Bereiche Enterprise Resource Planning
(ERP), Produktionsplanung und -steuerung (PPS)
und Warenwirtschaft (WWS). Das System integ-
riert eines der modernsten Produktionsplanungs-
verfahren flr auftragsbezogene Fertigungs- und
Dienstleistungsunternehmen. Es zeichnet sich
besonders durch folgende Funktionalitdten aus:

- Parallelitat von Auftragseinplanung zur
Ausfihrungsplanung

- rollierendes Planungsverfahren zur Be-
riicksichtigung aktueller Anderungen

- Kapazitatsplanung auf unterschiedlichen
Planungsebenen

- simultane Kapazitats- und Materialpla-
nung

Die neue Generation GODYO P/47"s pietet er-

weiterte Nutzungspotentiale fir seine Anwender:

- Plattformunabhangigkeit fir Client und
Server
- einheitliche Zugriffsmaoglichkeiten auf

verschiedene Systeme

— integrierte Fremdprodukte werden
unter einer einheitlichen Oberflache
betrieben

— Vereinfachung der Arbeit an ver-
schiedenen Systemen

— teilweise Homogenisierung der An-
wendungslandschaft

- Realisierung von funktionellen Erweite-

rungen

—  komfortable und schnelle Durchfih-
rung von Massendatenanderung

—  kontextbezogene Funktions- und
Programmaufrufe

— verbesserte Ergonomie und inhalts-
bezogene Gestaltungsvarianten in
der Oberflache

Die Entwicklung von GODYO P/4°s wird durch
einen Anwenderbeirat, der uns aus Nutzersicht
beréat, konzeptionell begleitet. Damit wird die Si-
cherung bisher geschatzter Funktionen und Ein-
satzmoglichkeiten des Programms bei Weiterent-
wicklungen gewahrleistet. Besonderheiten wie
die flexiblen Planungsszenarien und Schnittstel-
len zu verschiedenen peripheren Systemen blei-
ben erhalten.

Die Anpassungsfahigkeit des Systems ermdglicht
einen branchenneutralen Einsatz. Die GODYO
Business Solutions AG zahlt Unternehmen aus
unterschiedlichen Fachgebieten u. a. aus der Me-
tallverarbeitung oder der Elektroindustrie zu ihren
Kunden.

GODYO P/4prlus wird auf der diesjéh-
rigen CeBIT der Offentlichkeit vor-
gestelit.

CeBIT

Besuchen Sie uns auf dem Thiringer HANNOVER
Gemeinschaftsstand Halle 9, Stand 3.-8.3.2009
A12. cebit.com
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"sehr gut")

Partnerschaften

GODYO ist HP Preferred
Partner Gold

Die GODYO AG setzt auch 2009 die enge Part-
nerschaft mit HP auf einem hohen Niveau fort.

- "mangelhaft”, 5,0 -

Im Herbst 2008 flhrte HP den Status "Gold" flr
HP Preferred Partner ein. Dieser Status stellt
gleichzeitig die héchste Stufe im Preferred Part-
ner-Programm dar.

Zufriedenheit Partner (1,0

Ziel des HP Gold Preferred Partner-Programms
ist, eine optimale Betreuung der Kunden sicher-
zustellen. Jeder Kunde soll die ideale Kombinati-
on aus Kundenerfahrung, Kundennahe und kun-
denorientierten Leistungen erhalten.

HP Preferred Partner zeichnen sich vor allem
durch drei Komponenten aus: Sie liefern den Kun-
den maRgeschneiderte Losungen fir deren IT,
beraten kompetent und stehen jederzeit fir Fra-
gen zur Verflgung.

Mit dem HP Gold Preferred Partner GODYO AG
profitiert lhre IT-Umgebung von hochster Zuver-
lassigkeit und Kompetenz sowie von einem ex-
klusiven Zugang zu modernsten IT-Technologien.

2009 \éprrqu;setzungen fulr den
intritt in den exklusiven
Preferred Partner 7/ er HP GOLD Pre-
ferred Partner sind, u. a.
® ein Uberdurchschnittlich
[b] hoher Zertifizierungssta-
ﬁ tus und die Bereitschaft,
den bereits hohen Qualifi-
zierungsstand der GODYO-Mitarbeiter weiter vor-
anzutreiben, um eine kompetente Kundenbetreu-
ung und eine erstklassige Beratungsqualitat bie-
ten zu kénnen. Das Qualitatssiegel HP Preferred
Partner GOLD signalisiert Ihnen, dass Sie einen
IT-Dienstleister an |hrer Seite haben, der mit
Uberdurchschnittlichen Produktkenntnissen, mo-
dernsten Technologien, langjahrigen Projekterfah-
rungen, permanent geschulten Mitarbeitern und
einem Service auf hochsten Niveau aufwarten
kann.

Neben Spezialisierungen und Zertifizierungen
rund um das gesamte HP-Produktportfolio haben
die GODYO-Consultants nun den direkten Zu-
gang zu internen HP-Ressourcen und kdnnen
Ihnen so einen noch schnelleren Kundensupport,
wettbewerbsfahigere Preise und einen Einblick in

zukUnftige Produkttrends bieten.

‘ Legende Einsatzschwerpunkt:

Mittelwert (Alle Systeme)

@Trovarit, Aachen / Initiative erp-z.info, Ziirich, 2008
T T T

4.5 4,75

Zufriedenheit System (1,0 - "mangelhaft®, 5,0 - "sehr gut")

Auszeichnung

GODYO P/4 mit hervor-
ragender Leistung

Die ERP-Zufriedenheitsstudie der Trovarit AG fur das
Jahr 2008 bestatigt es erneut: das ERP-/PPS-System
GODYO P/4 hat in der Rubrik "Einsatzschwerpunkt in
mittleren Unternehmen" — wie auch bereits im Vorjahr
— einen Spitzenplatz belegt.

Die von der Trovarit AG jahrlich durchgefihrte Zufrie-
denheitsstudie ist eine direkte Befragung der ERP-An-
wender mit den beiden Schwerpunkten:

- Zufriedenheit mit Funktionen und Prozessen
des Systems
- subjektive Aspekte rund um das ERP-Pro-

jektmanagement und Anbieterorganisation
aus Anwendersicht.

Bereits 2005 und 2006 hat GODYO P/4 in der Rubrik
"Einsatzschwerpunkt in mittleren Unternehmen" sehr
gut abgeschnitten. Fir die Studie 2008 erhielt
GODYO P/4 erneut eine sehr positive Anwenderbe-
wertung in der Zufriedenheit mit der Software, Kos-
teneinhaltung, und den damit verbundenen Dienst-
leistungen wie Einfihrung und Support. Dem Sys-
tem wurde ein hoher Qualitatsstandard, hervorra-
gendes Preis-Leistungsverhaltnis und hohe Re-
leasefahigkeit bescheinigt.

Die ERP-Zufriedenheitsstudie Deutschland 2008/2009
wurde von der Trovarit AG, der COMPUTERWOCHE
und der i2s GmbH durchgefihrt. Untersuchungsge-
genstand war die Zufriedenheit von Unternehmen mit
dem bei ihnen eingesetzten ERP-System und dem
Service des Anbieters. 2317 Anwenderfirmen beur-
teilten bei der Untersuchung 2206 ERP-Installationen
nach wesentlichen Kriterien wie Systemstabilitat, Per-
formance und Flexibilitat.



Neuer Leiter Consulting/Service

Michael Weise

Michael Weise ist seit dem
01.0ktober 2008 Leiter im

Bereich Consulting/Service
bei der GODYO Enterprise
Computing AG. Der IT-Spe-
zialist verfligt Uber langjah-
rige Erfahrungen auf dem

Gebiet der Problemanalyse
und -ldsung in IT-Projekten.

Als Teamleiter mit Projektverantwortung im Rah-
men seiner Schwerpunkte Ubernimmt er unter
anderem dieses umfangreiche Aufgabengebiet:

- fachliche Koordination der Abteilung
- Projektkoordination
- zentrale Ressourcenplanung

Neben seinem fachlichen Know-how verflgt Herr
Weise Uber spezielle Kenntnisse flr Windows-,
Linux- und Netware-Serverbetriebssysteme,
Citrix, SAN-Technologie, Backupverfahren, Ser-
vervirtualisierung mit VMware und HP-Hardware.
Sein Wissen in diesen Bereichen ist durch eine
Vielzahl an Zertifizierungen wie z. B.: VMware
VCP, HP ASE Pro Liant Server, HP ASE Primary
Storage und HP AIS OpenView Data Protector
belegt.

Seine Karriere in der IT-Branche begann 1997 bei
einem IT-Dienstleister in Jena. Hier war er 10
Jahre als Systemingenieur flr Netzwerke und
Serverinfrastruktur mit direktem Kundenkontakt
tatig. Es folgte ein einjahriges Engagement als
Systemadministrator in der 6ffentlichen Verwal-
tung. Tatigkeitsfelder waren hier u. a. die Siche-
rung des Betriebes der DV-Technik, insbesondere
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der Server- und Netzwerkinfrastruktur.

In seiner Freizeit widmet sich der 43-Jahrige sei-
ner Familie mit 2 Kindern sowie dem Handball-
sport (Jugendbetreuung), dem Wandern und
Bergsteigen.

IT-Verantwortung abgeben,
Kontrolle behalten

Managed Services

Im Rahmen der Erweiterung des Leistungsportfo-
lios der Janz-Unternehmensgruppe entschied
man sich im Bereich Betrieb Managed Services
ein eigenes Datenzentrum zu errichten. In Jena
entstand im Jahre 2008 im Hause der GODYO
AG ein eigenes Rechenzentrum, das anerkannten
und zertifizierten Richtlinien gerecht wird. Anlass-
lich des Neujahrsempfanges wurde das Rechen-
zentrum am 22. Januar 2009 durch den Oberbdr-
germeister der Stadt Jena Dr. Albrecht Schroter
offiziell eréffnet.

Das Rechenzentrum bietet den Kunden eine pro-
fessionelle und gleichzeitig kostenglinstige Alter-
native zum Aufbau und Betrieb eines hauseige-
nen Datenzentrums. Die Entscheidung, definierte
IT-Aufgaben an externe Dienstleister zu verge-
ben, unterstltzt Unternehmen bei der Konzentra-
tion auf ihre Kernaufgaben ohne die Kontrolle
Uber ihre IT-Infrastruktur zu verlieren. Die Fachex-
pertise der GODYO- und Janz-Mitarbeiter sowie
die ausgezeichnete technische Ausstattung des
Rechenzentrums bieten beste Vorraussetzungen
fir einen kompetenten und zuverlassigen Betrieb
der IT-Systeme. Mit dem Managed Service Uber-
nimmt die GODYO AG die Verantwortung fir
sichere und schnelle Verfligbarkeit der Kundenda-
ten.

Entsprechend dem Bedarf entwickelt die GODYO
AG zusammen mit ihren Kunden ein Gesamtkon-
zept zur Migration und zum Rechenzentrumsbe-
trieb der IT-Infrastruktur. Die bendtigten Server-,
Storage- und Netzinfrastrukturen sowie die aktu-
ellsten Softwarekomponenten fiihrender Herstel-
ler stellt GODYO bereit und bietet damit eine
transparente, reibungslose und auf die Kundenan-
forderungen abgestimmte Service- und Support-
organisation.

Zentrale Ansprechpartner, die die IT-Strukturen
vor Ort genau kennen und kurze, genau definierte
Reaktionszeiten des Managed Service (SLAs)
sind genauso selbstverstandlich wie kontinuierli-
ches Monitoring und Reporting wahrend des Be-
triebes.
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Veranstaltungen

Am 22. Januar 2008 fand der diesjahrige Neu-
jahrsempfang der GODYO AG im eigenen Gebau-
de im Jenaer Gewerbegebiet Goschwitz statt.
Mehr als 70 Kunden und Partner aus Wirtschaft,
Wissenschaft und Politik nahmen an der Veran-
staltung teil — darunter der Oberbirgermeister
der Stadt Jena Dr. Albrecht Schréter.

Der traditionelle Neujahrsempfang bot GODYO
zum neunten Mal den Rahmen, Kunden und Part-
nern flr die erfolgreiche Zusammenarbeit zu dan-
ken. So konnte das Unternehmen im Geschafts-
jahr 2008 auf Basis eines Umsatzwachstums von
Uber 25 % erneut mit einem positiven Ergebnis
und gutem Auftragseingang abschlielRen.

Im Jahr 2008 lagen die Schwerpunkte in der Er-
weiterung des Dienstleistungsangebotes mit
dem Neubau eines neuen modernen Rechen-
zentrums und der Weiterentwicklung des ERP-/
PPS-Systems GODYO P/4. Das moderne Re-
chenzentrum bildet die Basis flr Dienstleistun-
gen rund um das Thema Managed Services, mit
denen man vor allem mittelstandische Unterneh-
men in den Jenaer Gewerbegebieten sowie Thi-
ringens ansprechen wird. Ein erster namhafter
Kunde aus der Region hat bereits einen 5-Jahres-
Vertrag abgeschlossen.

Das Rechenzentrum wurde im Rahmen des Neu-
jahrsempfangs durch den Oberblrgermeister der
Stadt Jena Dr. Albrecht Schroter und den Auf-
sichtsratsvorsitzenden der GODYO AG Michael
H. Stangier offiziell eingeweiht.

Traditionell verband GODYO den diesjahrigen
Neujahrsempfang ebenfalls mit der Er6ffnung
einer Ausstellung mit neuen Werken der Jenaer
Klnstlerin Grit Leinen. Auf ihren farbenprachtigen
Bildern im Spannungsfeld zwischen gegenstandli-
cher und abstrakter Malerei fangt Grit Leinen
flichtige Augenblicke des Lebens ein.

Die Ausstellung ,Augenblicke” mit den Bildern
von Grit Leinen kann noch bis zum 30. April 2009
Montag bis Freitag jeweils von 14:00 — 17:00 Uhr
in der Prissingstralde 35 besichtigt werden.

Veranstaltungen

Am Dienstag dem 25.11.2008 fand der Herbst-
Anwendertag 2008 fur das ERP-System GODYO
P/4 in unseren Rdumen statt. Mehr als 20 Anwen-
der und Interessenten besuchten mit groRem Inte-
resse das sorgfaltig gestaltete Programm. Nach
der BegrifRung durch Hans-Uwe Schramm, Vor-
stand der GODYO AG, erfuhren die Teilnehmer in
drei Vortragen Wissenswertes Uber die Weiterent-
wicklung von GODYO P/4 und die geplante Um-
stellung ab 2009.

Wahrend der Kaffeepausen nutzten die Besucher
gerne das Informationsangebot unserer Software-
experten und so fanden sich immer wieder Diskus-
sionsgruppen zusammen. Dabei Uberwog die posi-
tive Meinung Uber die angenehme Atmosphare
eines solchen Treffens, um Neuigkeiten Gber
GODYO P/4 zu erfahren, welches samtliche Be-
triebs- und Logistikprozesse eines Unternehmens
unterstitzt.

Nach einer Starkung am Mittagsbuffet nahmen
viele der auswartigen Géaste die Einladung zum
Besuch des Optischen Museums in Jena an. Mit
Spannung verfolgten sie und einige der GODYO-
Mitarbeiter die FUhrung durch die historische
Zeisswerkstatt von 1866. So endete dieser Herbst-
Anwendertag mit anschaulichen Informationen
Uber ein altansassiges Jenaer Unternehmen.

Die GODYO AG bedankt sich bei den Gasten fur
Ihr Erscheinen und den Referenten fir Ihre Unter-
stltzung.
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GODYO AG

KOMPETENZ. hat keine Doppelganger

GODYO Enterprise Computing AG

Die Datenmengen in mittleren und groféen Unter-
nehmen werden immer grofRer und das IT-Ma-
nagement immer komplexer. IT-Lésungen von
GODYO garantieren Ihnen schnellen und siche-
ren Zugriff auf alle Ihre Daten und Systeme.
Durch unsere individuelle Beratung und langjahri-
ge Erfahrung finden wir die Schwachstellen in
Ihrem IT-Netzwerk und bieten |hnen die passen-
de Server-, Storage- oder Netzwerkldsung oder
das maRgeschneiderte Recovery-System. Unsere
Produkte und Lésungen haben eines gemeinsam:
Sie sind hochverfligbar, ausfallsicher und sie pas-
sen sich durch zukunftsfahige Technologien auch
kommenden Herausforderungen an. So sind Sie
dem Wettbewerb immer einen Schritt voraus.

GODYO Business Solutions AG

Ob in der Natur oder in Logistik und Produktion:
Ein System greift ins andere. Umso wichtiger,
dass alle Ablaufe mit Uberblick organisiert und
wirksam aufeinander abgestimmt sind.

Unsere Experten helfen lhnen dabei: von Enter-
prise Resource Planning (ERP) Uber E-Business
bis Content Management-Produkten. Losungen
von GODYO integrieren Ihre bestehenden An-
wendungen oder bieten lhnen Gesamtsysteme
fUr alle Betriebsprozesse.

GODYO AG

Die GODYO AG ist ein fiihrender Anbieter von
Business— und IT-Lésungen fir effiziente Pro-
zessketten und hochverfligbare Unternehmens-
netzwerke. Unsere Softwaresysteme und IT-

Infrastrukturen vereinen alles, was Sie in einem
dynamischen Markt brauchen: perfekte Anpas-
sung bei unverwechselbarer Individualitat, ge-
paart mit Schnelligkeit und Ausdauer.
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