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Zentrale IT-Losung zur Datensicherung

GODYO

Enterprise Computing AG

Ausgangssituation

() Die SWG stellt die Wohnungsversorgung fir breite
Schichten der Bevdlkerung sicher, unterstitzt die kom-
munale Siedlungspolitik, MaRnahmen der Infrastruktur
und der stadtebaulichen Entwicklung. Aufgrund von
neu hinzugewonnenen Geschaftsbesorgungsvertragen
verzeichnet das Unternehmen ein kontinuierliches
Wachstum, welches Anforderungen an die Bereitstel-
lung zusatzlicher IT-Ressourcen nach sich zieht. Ein
Jahr langer als vorgesehen musste die 2002 ange-
schaffte EDV Anlage durchhalten. Die betagte, aber
zuverlassige Rechentechnik hatte ausgedient. Typische
Alterserscheinungen, wie Performanceengpésse, man-
gelnde Plattenkapazitat und zuletzt der Ausfall von 2
der 3 Bandlaufwerke kindigten die Notwendigkeit des
Systemwechsels an. Deshalb war ein neues IT-
Gesamtkonzept notwendig, fir das ein von der Liefe-
rung, der Installation der Hard— und Software bis hin
zur Organisation und Administration des Projekts und
der Schulung der Mitarbeiter verlasslicher Partner ge-
sucht wurde.

Zielsetzung

(O Als Ziel fur ein umfangreiches IT-Projekt wurde ausge-
geben, einen stérungsfreien und Uberwachten Betrieb
von Branchen-Applikationen (wie z.B.: WODIS® oder
DOCUWARE®) zu gewahrleisten. Dartber hinaus soll-
te eine leistungsfahige und ausfallsichere Verwaltung
des Datenbestands ermdoglicht werden. Die einzurich-
tende Netzinfrastruktur musste unter Beriicksichtigung
der technischen Rahmenbedingungen auf die konkre-
ten Anforderungen der SWG angepasst werden. Fir
die Benutzer der Mandanten sowie flr mogliche Servi-
cepartnern musste auch in der neuen Infrastruktur ein
gesicherter Zugang zu den geschéftskritischen Applika-
tionen und Daten bereit gestellt werden. Ein zentraler
File— und Printservice sowie ein ebenfalls zentral zu
managendes Backup-System waren auféerdem not-
wendig. Fir das Gesamtsystem war es ferner von
hochster Bedeutung, dass auch bei kiinftigem Unter-
nehmenswachstum eine Flexibilitdt hinsichtlich der
Erweiterbarkeit gegeben ist.

Losung

() Die SWG hat in Zusammenarbeit mit der perdata—
Gesellschaft fir Informationsverarbeitung mbH die
Ausschreibung in Anlehnung an das Gesamtkonzept
erarbeitet. GODYO konnte mit seinem Konzept Uber-
zeugen und sich gegen die Mitbewerber durchsetzen.
Die Consultants der GODYO AG hielten fir die neue

Systemlandschaft einen Hardwarekomponentenmix be-
stehend aus Produkten von HP und EMC2 fir optimal.
Acht Server vom Typ HP Proliant DL360G5 wurden in ein
Rack integriert, um die kiinftig geforderten Applikationen
und Dienste auszufiihren. Als Backup Lésung wurde ein
HP DL380G5 Server sowie eine Tape Library HP
MSL2024 in das Rack integriert. Fur die Vernetzung und
den Datentransfer, kamen 2 HP 4/8 SAN Switche sowie
ein HP ProCurve 4204VL Core Switch zum Einsatz. Stora-
geseitig wurde ein EMC2 CLARIION CX3 mit 3TB nutzba-
rer Kapazitdt verwendet, um die geforderten Datenmen-
gen sicher und einfach verwalten zu kénnen. Das Projekt
enthielt aulerdem umfangreiche Schulungsmafinahmen,
um die SWG Mitarbeiter im Umgang mit der neuen IT-
Infrastruktur vertraut zu machen. Zudem wurde samtli-
che fur den Betrieb und die Nutzung der Systeme not-
wendige Software durch die GODYO AG bereitgestellt
und in Betrieb genommen.

Nutzen

)

Die SWG verfligt nach der Realisierung des Projekts Uber
eine homogene IT-Infrastruktur, die es erlaubt flexibel auf
sich andernde Anforderungen zu reagieren.

,Das GODYO-Team hat sédmtliche Systeme unseren An-
forderungen gemals integriert, mit den zusténdigen EDV-
Mitarbeitern konfiguriert und uns im Umgang mit der
modernen Technik und den notwendigen Methoden ge-
schult. Die anfdngliche Informationsflut in der Umset-
zungsphase konnte durch die stetig kompetente Nach-
sorge des GODYO-Teams und der GODYO-Hotline verar-
beitet werden und das Know-how der EDV-Abteilung
auffrischen.”

Marco Pahl, Bereich Controlling/EDV

Das Unternehmen

)

Die Stadtische Wohnungsgesellschaft Freiberg/Sa. mbH
ist immobilienwirtschaftliche Marktflhrerin in der Region
Freiberg. Als kommunales Unternehmen vermieten die
Gesellschaft mehr als 4.800 eigene Wohnungen und
Gewerbeeinheiten. Darliber hinaus verwaltet die SWG
mehr als 4.900 Wohnungen und Gewerbeeinheiten fir
dritte Eigentimer bzw. auch im Rahmen von Geschéfts-
besorgungsvertradgen mit Stand Juli 2008. Das Hauptge-
schaft der SWG besteht in der Bewirtschaftung des be-
stehenden eigenen bzw. angemieteten Immobilienbe-
standes. Zusétzlich erbringt die SWG Dienstleistungen im
wohnungswirtschaftlichen Umfeld flr andere Unterneh-
men.

www.wohnungsgesellschaft.de
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O Die Datenmengen in mittleren und grofsen Unternehmen () Die GODYO AG ist ein fuhrender Anbieter
werden immer grofRer und das IT-Management immer von Business— und IT-Lésungen fir effi-
komplexer. IT-Lésungen von GODYO garantieren lhnen ziente Prozessketten und hochverfiighare
schnellen und sicheren Zugriff auf alle lhre Daten und Unternehmensnetzwerke. Unsere Soft-
Systeme. Durch unsere individuelle Beratung und waresysteme und IT-Infrastrukturen verei-
langjéhrige Erfahrung finden wir die Schwachstellen in nen alles, was Sie in einem dynamischen
lhrem IT-Netzwerk und bieten Ihnen die passende Server-, Markt brauchen:
Storage- oder Netzwerklésung oder das maRgeschneiderte perfekte Anpassung bei unverwechselba-
Recovery-System. Unsere Produkte und Losungen haben rer Individualitat, gepaart mit Schnelligkeit
eines gemeinsam: Sie sind hochverfligbar, ausfallsicher und und Ausdauer.

sie passen sich durch zukunftsfdhige Technologien auch
kommenden Herausforderungen an. So sind Sie dem

Wettbewerb immer einen Schritt voraus. Kontakt:

GODYO Business Solutions AG GODYO AG

Prissingstral’e 35

() Ob in der Natur oder in Logistik und Produktion: Ein System 07745 Jena
greift ins andere. Umso wichtiger, dass alle Ablaufe mit Tel.: +49 (0)3641 287-0
Uberblick organisiert und wirksam aufeinander abgestimmt Fax.: +49 (003641 287-287
sind. E-Mail: marketing@godyo.com
Unsere Business Solutions helfen Ihnen dabei: von Enterpri- www.godyo.com

se Resource Planning (ERP) Uber E-Business bis Content
Management-Produkte und Losungen von GODYO integrie-
ren lhre bestehenden Anwendungen oder bieten lhnen Ge-
samtsysteme flr alle Betriebsprozesse.



